Iscte-Meta Digital

Plano Estratégico 2023
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1. Introdugao

A Iscte — Meta Digital foi constituida em setembro de 2022, tendo os seus drgaos sociais
tomado posse em outubro desse ano. O ano de 2023 é, assim, o primeiro do seu regular
funcionamento e este Plano o primeiro da vida da Associa¢cdo. Nesta perspetiva,
justifica-se que além do planeamento da atividade prevista para 2023 e dos objetivos
estratégicos que |lhe estdo subjacentes, o Plano de Atividade de 2023 apresente,
também, e de forma sucinta, a abordagem estratégia global subjacente a sua atividade.

Assim, o ponto do 2 da proposta de Plano resume a apresentagao institucional da Iscte
— Meta Digital identificando o seu ambito de intervencao, a sua missdo e as linhas de
acao que lhe dao corpo.

No ponto 3 do Plano, identificam-se os principais objetivos estratégicos que organizam
o plano de atividades e a sua organizacao.

A identificacdo das atividades que ddo corpo a esses objetivos estratégicos e que se
desenvolvem ao longo do ano de 2023 sdo apresentadas no ponto 4 do documento.

Por fim, no ultimo ponto apresentam-se o quadro de associados e parceiros da
Associacdo e que assumem enorme relevancia para a capacidade de concretizacdo do
Plano.

A atividade desenvolvida nos primeiros meses de atividade priorizou a resposta as
exigéncias de organizacdo interna e ao apoio a execucdo do projeto Impulso Adultos do
Iscte.

Importa dizer, por fim, nesta introducdo que a ambicdo revelada e o caminho entretanto
percorrido sdo amplamente influenciados pelos meios que foi possivel afetar a atividade
da Associacdo e que sdo, ainda, bastante reduzidos.

Iscte_to.



2. Apresentacao Institucional

A Iscte — Meta Digital € uma associagao privada sem fins lucrativos que visa a promogao
do ensino, da formacdo pds-graduada, da producdo, difusdo e transferéncia de
conhecimento e da inovagdo em tecnologias digitais aplicadas a diferentes contextos
econdmicos, setoriais e organizacionais.

Sendo uma entidade participada do
Iscte com sede em Sintra, a Iscte — Meta
Digital desenvolve a sua atividade em
estreita ligacdo com a nova Escola de
Tecnologias Digitais Aplicadas do Iscte
(Iscte-Sintra), o que permite diversificar
a oferta formativa no dominio das
tecnologias digitais, da liga¢dao ao tecido
empresarial, do apoio ao
desenvolvimento do projeto pedagdgico
nas suas componentes pratica e de
aplicacdo e da ligacdo a comunidade.

Missédo e Visdo

A missao da Iscte — Meta Digital consiste na promogao da utilizacdo das tecnologias
digitais ao servico das estratégias de desenvolvimento individual, organizacional e
territorial, reforcando a intervencao de ambito metropolitano do Iscte — Instituto
Universitario de Lisboa. A Iscte — Meta Digital pretende ser uma entidade de referéncia
nos dominios da inovagcao e transformacdo digital dos individuos e coletividades,
gozando de uma posicdo Unica de integracdo entre a Universidade, a Economia e a
Sociedade, que lhe permite ser um catalisador da implementacdao pratica do
conhecimento.

Principais Atividades

A Iscte — Meta Digital tem como objeto o ensino e a formacdo pds-graduada e
especializada, o exercicio de atividades de estudos e de investigacdo, e de atividades
conexas, no ambito das tecnologias digitais aplicadas.

Para a consecucdo do seu objeto constituem linhas de orientacdo e de acao da Iscte —
Meta Digital:
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v Apoiar o desenvolvimento estratégico da escola ISCTE-Sintra, Tecnologias
Digitais, Economia e Sociedade nas suas diferentes dimensdes, contribuindo
para dinamizar a sua ligacdo as empresas, a diferenciacdo da sua oferta
formativa, a prossecucao de projetos de inovacao e a sua
internacionalizacao;

v Apoiar a ampliagdo da missdo do ISCTE, no contexto metropolitano,
contribuindo para atrair jovens para o ensino superior em tecnologias
digitais;

v’ Criar e dinamizar oferta formativa ndo conferente de grau orientada para

promover a transformacao digital e responder aos desafios das instituicdes
publicas, empresas e instituicdes sem fins lucrativos;

v Apoiar a implementacao de projetos formativos no dominio da qualificacdo
de adultos, designadamente no ambito do PRR.

v" Promover projetos de capacitacdo e desenvolvimento territorial e
institucional que mobilizem o potencial das tecnologias digitais e respondam
aos desafios da coesdo territorial e da igualdade de oportunidades;

¥v" Promover iniciativas visando o debate sobre estudos, experiéncias e
inovagdes, como coléquios, seminarios, conferéncias, grupos de estudo ou
quaisquer outras;

v Langar iniciativas que contribuam para a promocao da integragao
Universidade/empresa;

v Publicar e publicitar os resultados da atividade a que se dedique;

v' Criar espacos de partilha de informacgdes técnicas e cientificas com
instituicoes afins;

v Apoiar o lancamento de projetos de difusdo e aplicacdo do conhecimento na
area das tecnologias digitais;

v Atividades enquadradas no seu objeto e que a Assembleia Geral entenda
dever prosseguir;

v Desenvolver atividades de assessoria técnica e consultoria especializadas no
apoio a elaboracgdo de estudos, projetos, analises técnicas e de formacao
avancada;

v' Promover projetos que visem a conce¢do e implementac¢do de modelos de
gestdo empresariais suportados em tecnologias digitais.

A breve formulacdo estratégica acima apresentada serd mais desenvolvida e detalhada
de modo a constituir um referencial estratégico que guie a atividade da Associacdo num
horizonte de médio prazo. Essa proposta estratégica serad consolidada, entretanto com
a colaboracao dos associados.
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3. Linhas de orientagao Estratégica

3.1 Consideragoes gerais

No ano de 2023 a atividade da Iscte —
Meta Digital assume como principal
foco criar condicdes para a progressiva
institucionalizacdo da atividade da
associacdo. Esta preocupacdo combinaa
necessidade de investir,
simultaneamente, na consolida¢ao da
organizacao interna e no fomento de
atividades relevantes para dar corpo a
missdao da Associacdo. O Plano de
Atividades para 2023 organiza-se em
torno de um conjunto de 13 objetivos
estratégicos que ddo expressdo a estas
prioridades e refletem a dinamica de
acdo iniciada ja em 2022. O quadro
seguinte apresenta esses objetivos
estratégicos arrumados em quatro
grandes dominios de acdo: formacgao,
ligagdo a comunidade, projetos e
assisténcia técnica e organizacao
interna

3.2 Dimensoes estratégicas da Atividade

A Meta Digital estrutura a sua acdo em 4 grandes “linhas estratégicas”, designadamente:
A - Formagao

No dominio da “Formacao”, serao prosseguidos os seguintes objetivos

v" Consolidar o portfdlio de oferta formativa, nomeadamente a organiza¢do do
Catalogo de oferta formativa da Associacao

v’ Liderar a execucdo do Impulso Adultos no dmbito do projeto Mais Digital

v' Iniciar a comercializac3o de oferta formativa para o mercado empresarial

B — Ligacdo a Comunidade
Para reforco da “Ligacdo a Comunidade”, propdes a realizacdo dos seguintes objetivos

v' Promover o reconhecimento do Iscte-Meta Digital como parceiro da
comunidade metropolitana (AML, municipios, escolas, ONGs, empresas ...)

Iscte_oin



v’ Estruturar as linhas de atuac3o que visam reforcar a ligacdo do Iscte-Sintra a
comunidade envolvente

v’ Criar visibilidade externa e projetar a marca

C — Assisténcia Técnica

No dominio da linha estratégica da “Assisténcia Técnica”, sdo propostos os seguintes
objetivos:

v Assegurar o arranque da execucdo da interven¢do da Iscte-Meta Digital nas Ol

v’ Explorar oportunidades de financiamento, nomeadamente no ambito da Agenda
2030

v’ Elaborar e executar um plano de divulgac3o de servicos

D - Processos Internos e pessoas

Por fim, na linha estratégica dos “processos internos e pessoas”, sdo propostos os
seguintes objetivos:

v" Consolidar os instrumentos de gestdo contabilistica e financeira
v" Promover a sele¢do de um quadro de recursos humanos minimo e qualificado

v" Obter a disponibilidade de instala¢des permanentes
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4. Principais Atividades a Desenvolver

As principais atividades identificadas no plano articulam-se com os objetivos estratégicos e
refletem, simultaneamente, as dindmicas iniciadas em 2022, ano de fundag¢do da Associacdo, e
gue devem ser continuadas com sucesso. As limitacdes de capital nesta fase de arranque
condicionam, naturalmente, a ambicdo e ritmo de desenvolvimento proposto no Plano. As
atividades planeadas sdo apresentadas nos quadros seguintes considerando em cada um uma
das quatro categorias definidas.

1. Formagdo

Objetivos

Atividades

Calendariza
¢ao

Consolidar o portfélio de
oferta formativa,
nomeadamente a
organizac¢do do Catdlogo

Liderar a execugdo do
Impulso Adultos no ambito
do projeto Mais Digital

Iniciar a comercializacdo
de oferta formativa para o
mercado empresarial
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Estruturar o Catalogo de cursos e
mapear a oferta a promover
Recensear a procura potencial para os
cursos disponibilizados

Planear a organizagao dos cursos que
revelem maior procura

Organizar um primeiro portfdlio de
cursos onde se incluem os seguintes:
Ciberseguranca

Gestao da Transformagado Digital
Transformacdo Digital nas Autarquias
Inovagao e Criatividade Digital
Ferramentas de comunicagao online

Criar instrumentos para apoiar a gestao

e avaliacdo da formacgao
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12 semestre

22 semestre

22 semesre

Anual

Anual




2. Ligagdo a Comunidade

Objetivos

Atividades

Calendariza
¢ao

Promover o reconhecimento
do Iscte-Meta Digital como
parceiro da comunidade
metropolitana (AML,
municipios, escolas, ONGs,

)

Estruturar as linhas de
atuacdo que visam reforcar a
ligacdo do Iscte-Sintra a
comunidade envolvente

Criar canais de comunicagdo
externa

Promover a visibilidade da
Associacdo e projetar a
marca

3. Assisténcia Técnica

Objetivos

Concluir o desenho e lancamento do site
Reunides de apresentacdao da Meta Digital
Campanha de comunicagdo nas redes
sociais

Elaborar um plano de articulacao
institucional no contexto da AML

Reunir o Conselho Estratégico

Apoiar a organizacdo da Academia de
Verao do Iscte-Sintra

Organizar programas de estagios de verao
com empresas

Realizar sessGes publicas de apresentacao
e debate, tipo conferéncias e seminarios

Promover parcerias com empresas e outras
instituicdes

12 semestre
22 semestre

292 semestre

292 semestre

22 semestre

22 semestre

22 semestre

Atividades

Calendariza
cao

Assegurar o arranque da
execucdo da intervencado da
Iscte-Meta Digital nas Ol

Realizar projeto de assisténcia técnica a
Parques de Sintra

Planear e iniciar a implementacao dos
projetos: Academia STEAM, Qualificacdo
Digital, Emprego Digital e Escola Digital

Anual
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Explorar oportunidades de Mapear as linhas de financiamento

financiamento, relevantes e calendario de avisos no ambito

nomeadamente no ambito do PT 2023

da Agenda 2030

Elaborar e executar um
plano de divulgacdo de
servicos

Executar uma campanha e comunicagdo
para divulgacdo da marca e oferta
formativa

22 semestre

29 semestre

4. Organizagdo Interna

Calen
Objetivos Atividades dariz
acao
Consolidar os instrumentos de . o ~ 9
~ e . . Contratar servicos de apoio a gestdo e
gestdo contabilistica e financeira e seme
contabilisticos stre

Promover a selecdo de um quadro
de recursos humanos minimo e
qualificado

Obter a disponibilidade de
instalagbes permanentes

5. Associados e Parceiros

Integrar na equipa apoio técnico e
administrativo para apoio a gestdo da formacdo
Arrendar e equipar instalagées em Sintra
Formar a equipa técnica interna nos sistemas
de informacdo de apoio a gestdo

Promover um modelo de gestdo em base
desmaterializada

Aintervencdo da Iscte — Meta Digital tem-se apoiado na rede de associados fundadores,

com quem espera aprofundar o quadro de colaboracao,

com as entidades

representadas no seu Conselho Estratégico e com outros parceiros que tém estado
envolvidos na organizacao de alguns dos projetos em curso. Em seguida identificamos
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os Associados Fundadores, os membros do Conselho Estratégico e outras entidades com
gue temos vindo a desenvolver trabalho colaborativo.

- Associados

Além do lscte - UL, sdo associados fundadores da Iscte — Meta Digital
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— Executive Education

Membros do Conselho Estratégico

Accenture

AUDAX

APDC

Camara Municipal de Sintra
Camara Municipal de Odivelas
Camara Municipal da Amadora
Camara Municipal de Mafra
Camara de Comércio Luso Alema
Do it Lean

INDEG

Iscte Lisboa

Iscte Sintra

Startup Sintra »
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